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摘 要

本研究目的旨在建立一個客觀的排序模式，提供決策者將之運用於評估水利會多角化經營方案優先順序時的參考。 由於多

角化經營方案的決策考量因素所牽涉的層面甚廣，且影響因素眾多；決策者雖具豐富實務經驗，亦熟諳各應考量之層面與

因素，然而於決策過程中仍難免顧此失彼、挂一漏萬之憾，且其中所包含的質化因素無法以精確數值表示，祇能透過語言

描述以表示各因素間程度上的差異。 為此，本研究透過文獻回顧、專家訪談及專家問卷、腦力激盪等方式，蒐集有關影響

水利會多角化經營方案決策之因素；將之建立成層級結構決策模式。 經徵詢實務界與學術界專家意見，以兩兩比較方式求

取各層級指標及因素之權重。利用語言變數處理質化指標之評估，並以梯形模糊數將其量化、排序，以便與分級後之量化

指標同時加權處理。最後將得各方案之優先排序值，據以提出建議供決策者參考。
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