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摘 要

職場靈性就是個人除了能體悟到自我內在生命外，還能在職場中能感受到自己是團體中的一份子，了解工作與其生活意義

之間的連結而產生助益，進而更熱愛工作，發揮自我潛能。而組織承諾就是個人對於組織不同情況的各種構面表達出不同

程度的主觀感覺及情感反應。本研究目的有四：一、探討個案公司員工職場靈性的內涵與影響因素。二、探討個案公司員

工組織承諾的內涵與影響因素。三、探討職場靈性與組織承諾之間關係。四、提供個案公司相關策略建議，藉以管理職場

靈性與組織承諾之參考。

本研究採用質化與量化的方法，針對中部地區某上市鋼鐵公司為研究對象，採用便利抽樣，訪談九位員工，並回收101份

有效問卷。研究發現有以下幾點；一、職場靈性面向中個人對生活以及工作意義的覺知產生關聯性能對工作中的努力意願

產生效果。二、工作中的意義中缺乏職場靈性構面，對留職承諾會降低。三、不同的工作屬性將會影響職場靈性的發展構

面，個案職場靈性構面越多越能伴隨著組織承諾的構面出現。四、組織的工作設計可影響人際間的歸屬感及滿足感。五、

個人基本需求滿足可增強續留意願，職場靈性的發展卻可增加個人對組織的認同及努力。

關鍵詞 : 職場靈性 組織承諾 鋼鐵公司
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