
連鎖事業之品牌經營與管理 : 以美商吉的堡教育機構為例

黃金貞、劉原超

E-mail: 9808228@mail.dyu.edu.tw

摘 要

本研究主要是透過研究生本人所屬的吉的堡教育機構，所經歷的品牌創造與轉換的實例，來歸納並分享連鎖品牌的發展歷

程,並進一步探討連鎖事業的品牌經營與管理之相關問題。 本研究將連鎖品牌之經營與管理分為幾個部分進行： 一：探討

連鎖經營事業本身的特性型態 二：探討個案公司自創品牌之各個主題 三：探討品牌在連鎖經營事業中之成功關鍵地位 四

：描述及分析連鎖經營事業品牌之策略價值 五：透過連鎖事業之研究，提供學術界及連鎖事業實務界有關品牌各主體最佳

實務(Best Practice)的發展基礎及架構 本研究除了參考相關文獻的外,身為研究生的我,有幸成為這段發展歷程的見證者及推

動者,基於參與吉的堡個案的品牌經營與管理,所以推論出連鎖事業在於品牌的永續定位上，都能有長遠且關鍵發展性的考

量，這正是本人研究及探討這個主題的動機所在。
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