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摘 要

近幾年來在臺灣數位相機市場的快速發展的背景下，如何讓 數位相機的設計更符合消費者的真正需求，是各家數位相機廠

商 都非常重視的問題。本研究站在前人研究的基礎上，期望透過消 費者的角度來調查和理解消費者對於數位相機的期望

和需求。 本文採用了產品分析常用的Likert scale 分析法，調查影響消 費者購買數位相機各項因素、未來發展功能以及相

機造型意象調 查。調查對象為18 歲以上的一般群眾，透過問卷調查分析統計的 研究方式，共回收150 份有效問卷，最後

利用SPSS 統計軟體分析 其調查結果，得到研究結論。 通過問卷調查分析研究發現，在數位相機功能重要性評估方 面，電

池的持久性、防手震以及保固期限為此次調查選購相機的 前三項優先考量項目，研究發現男性與女性對相機功能重要性評

估方面並無顯著差異；在數位相機具備之功能及特性之認同性評 估方面，設定簡單、防水以及輕薄短小為此次調查的前三

項認同 項目；在數位相機造型意象調查方面男性與女性喜歡的相機類型 並無顯著差異，最喜愛類型皆為具有小巧的、時

尚的造型意象之 相機。
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