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摘 要

近來國際金融風暴席捲全球之經濟不景氣，企業的經營備受壓力，不得不改變一些組織策略與措施以作因應，如企業對員

工實施無薪假、資遣等措施，導致員工對心理契約知覺改變或不安全感，即知覺到心理契約違反；而心理契約違反，可能

導致員工組織承諾減低。經濟環境的改變，員工心理契約違反的知覺又可能影響組織氣候，而組織氣候經常也是影響組織

承諾的重要因素，連帶也可能影響員工的組織承諾。因此，在現在此種情境改變下，這些變數間關係有重新探討與釐清必

要。本研究以心理契約違反為自變數，員工組織承諾為依變數，以組織氣候作為中介變數，進行實證研究探討，研究結果

發現：

一、心理契約違反對組織承諾有顯著負向影響。

二、心理契約的違反對組織氣候有顯著負向影響。

三、組織氣候對組織承諾有正向顯著影響。

四、組織氣候在心理契約對組織承諾影響關係中確具中介效果。

研究發現的意義、理論與實務的涵意、研究限制與未來研究之建議等，本研究併在文中予以討論。

關鍵詞 : 心理契約違反、組織氣候、組織承諾
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