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摘 要

本研究以大陸來台觀光客為研究對象，探討其?遊動機、旅遊滿意?與重遊意願，以獲得?多有助於未?開發台灣?遊市場的?

銷策?與?考依據。

本研究方法採用問卷調查方式，發出220份問卷，取得有效問卷 203 份，統計方法採用SPSS15.0之描述性統計、獨立樣本t

檢定及單因子變異數分析與Amos7.0結構方程(SEM)之驗證性因素分析、路徑分析檢測本研究之模式，分析結果顯示此模型

之配適度良好。本研究有以下結果：(1)旅遊動機對旅遊滿意度有正向顯著影響；(2)旅遊滿意度對重遊意願有正向顯著影響

；(3)旅遊動機對於重遊意願是間接的影響。在研究架構中，旅遊滿意度為中介變數。

本研究並以模式推估結論，提出旅遊滿意度扮演著重要角色，能夠顯著影響遊客的重遊意願，擔任旅遊動機的中介作用而

影響遊客的重遊意願，由旅遊滿意度在理論模式的雙重角色中得知，旅行業的旅遊經營者，必須提升遊客的旅遊滿意度，

才能提升遊客重遊的意願。
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