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摘 要

企業面臨環境激烈的挑戰與競爭時，會採取相對應的競爭策略。而企業經營者在本身資源有限的情況下，會建立新的制度

資源或採行對外合作策略，已獲取本身所缺乏的資源，來促進價值創造，進而增強企業體質，以提升其營運績效。此外，

企業亦可能藉由網絡關係來創造自己的優勢，或藉由自己的關鍵資源和產業結盟合作共同創造價值。因此，本研究將藉由

社會資本的觀點，探討組織在嚴峻環境的挑戰下，要如何運用網絡合作關係及資源互助來增進社會資本，並為其創造價值

。

研究方法上係採單一個案進行探究，選擇國立高雄海洋科技大學軍訓室為對象。觀察軍訓組織如何運用網絡合作關係及資

源互助來創建其社會資本。以及軍訓組織藉由這些社會資本創造學生那些價值，使其獲得學校及學生之認同，為自己創造

存在價值。

以社會資本理論來探討個案軍訓室，發現個案軍訓室經由建構結構、關係及認知等三大構面社會資本、不但增進其網絡資

源外，並藉由對人際關係的協調、互動與合作及彼此共同的認知與價值觀，來提高組織工作效率與效能，進而為學生創造

能力價值與社會價值。同時亦為軍訓組織本身塑造存在價值。

關鍵詞 : 社會資本 價值創造 軍訓室
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