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摘 要

目前組織公民行為在組織行為學中成為重要之主題，許多研究者認為員工在組織當中若能處於自發性為組織做更多的貢獻

，依長期來看則將會為組織帶來更高的績效。本研究的目的是針對綜合醫院醫師間之競爭與合作對組織公民行為之研究，

並且探討它們應用在綜合醫院醫師與醫師之間的關係。

本研究以隨機取樣方法進行問卷之發放，共計發出問卷發放350份，問卷回收298份，剔除其中因題目漏答、重複作答及勾

選不合理等40份無效問卷，有效問卷258份。

醫師間合作、醫師間競爭與組織公民行為之間的關係，以相關分析來進行直接關係的驗證。經本研究顯示競爭或合作均與

組職公民行為有顯著差異，但合作與組職公民行為比競爭與組職公民行為更明顯的差異。

關鍵詞 : 員工合作 員工競爭 組織公民行為
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