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摘 要

本研究主要是探討個人－工作契合度(P-J fit)與工作價值(work value)之關係，並以組織變革認知(organizational change

recognition)作為干擾變數，以釐清變數間之關係。

本研究共發出420份問卷，經回收有效問卷為342份，有效回收率為90%。主要調查對象為台灣地區之銀行服務業為主，而

本研究發現結果如下：

一、個人－工作契合度愈高時，則影響員工工作價值之認知程度也就愈高。

二、個人－工作契合度兩個構面與工作價值均呈現顯著正向關係，代表當個人工作要求與能力契合度愈高時，或當個人需

求與工作供給契合度愈高時，則影響員工工作價值之認知程度也就愈高

三、另外，將組織變革認知分為高、中、低三個群組，並帶入個人－工作契合度與工作價值中，發現組織變革認知具有干

擾效果。最後，本研究依據結果，提出結論與實務上的建議及後續研究之建言。
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