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摘 要

本研究以國小教師為對象探討人格特質、工作特性、評鑑制度對工作壓力之影響。採用多構面之研究架構，其預測變項包

含人格特質、工作特性及評鑑制度，效標變項為工作壓力，依據問卷之資料實證研究結果提出建議。 研究對象為以彰化縣

的國小教師，共發出500份問卷，回收有效問卷435份，問卷內容包含了個人基本資料、人格特質、工作特性、評鑑制度與

工作壓力量表。問卷分析以SPSS12.0套裝軟體為研究工具，並以描述統計、t檢定、單因子變異數分析與皮爾遜積差相關及

逐步迴歸分析進行統計分析。 研究發現國小教師會因個人背景屬性的不同，在人格特質、工作特性、評鑑制度及工作壓力

四個變項上，有部分的顯著差異影響；教師在人格特質、工作特性與工作壓力之間的關係存在顯著負相關，其中更以人格

特質與工作特性相關程度最高，而國小教師在人格特質對工作壓力具有顯著預測力。 　　最後根據研究發現與結果，對教

育實務工作者、教育行政機關及未來研究者提出具體建議。
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