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摘 要

1980年代起，民營化的風潮開始侵襲全世界，各國政府莫不掀起了一場民營化的風潮，更開啟台灣於1980年代末期起的國

營事業民營化政策走向。回顧現有文獻發現，鮮有對組織變革後員工適應問題進行探討，本研究透過深度訪談之質性研究

方法，以台糖公司為研究對象討論其民營化的過程中，因組織變革後，對員工適應的影響。研究結果顯示，台糖公司之組

織變革實施後除改變其事業體組織架構外，並試圖藉由人員精簡、人力析離等政策以減少其員工人數，降低其人事成本。

受到工會與台糖員工的反彈，認為未依能以員工端適應(由下而上)感受作為而去修正其組織變革政策，然過去公司與員工

間的信任基礎，更於組織變革過程中逐漸崩解。職是，本研究可提供企業變革後相關員工適應種種問題一參考依據，期有

所助益。
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