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摘 要

過去研究顯示成就動機、工作特性與領導型態皆為影響組織承諾重要的前因變項。經由個人成就動機的提昇、良善的領導

及適當地修正工作特性，皆會提高員工的組織承諾，使其更願意為組織付出心力，相對地提高組織績效。 本研究探討成就

動機、工作特性與領導型態對組織承諾的影響。以彰化縣私立大學行政人員為研究對象，採問卷調查方式，並應用統計分

析深入探討變項間之差異、相關及預測力。分析所回收之265份有效問卷，得到實證之結論摘述如下：(1)私立大學行政人

員組織承諾現況以努力承諾最高，顯示大多數行政人員願意投注心力於工作。(2)不同個人背景屬性在私立大學行政人員之

成就動機、工作特性與組織承諾三個研究變項及部分構面上存在顯著差異；在領導型態上，除性別在其規範型構面存在顯

著差異外，餘皆未存在顯著差異。(3)私立大學行政人員在成就動機、工作特性、領導型態與組織承諾之間的關係均呈現顯

著正相關，其中以工作特性與組織承諾的相關程度最高。(4)私立大學行政人員成就動機、工作特性、領導型態對組織承諾

具有顯著預測力。
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