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摘 要

本研究之主要目的在瞭解影響組織承諾之因素，探討工作價值觀、工作特性及工作生活品質對組織承諾之影響情況。以中

部四縣市（台中縣、台中市、彰化縣及雲林縣）大學教師371人為研究對象。採用問卷調查方式，評量工具包括個人背景

屬性、工作價值觀量表、工作特性量表及組織承諾量表。問卷分析以SPSS 12.0統計軟體，以描述性統計、t檢定、單因子

變異數分析、皮爾森積差相關及逐步迴歸分析等方法進行統計分析，藉此找出彼此之間關鍵影響因素。 研究結果發現：

（1）不同性別及年齡的大學教師在工作價值觀上存在顯著差異。（2）不同婚姻狀況、學院及國私立別的大學教師在工作

特性上存在顯著差異。（3）不同性別、學院、服務年資及國私立別的大學教師在工作生活品質上存在顯著差異。（4）不

同性別、學院、服務年資及國私立別的大學教師在組織承諾上存在顯著差異。（5）大學教師工作價值觀與組織承諾之間

存在顯著正相關。（6）大學教師工作特性與組織承諾之間存在顯著正相關。（7）大學教師工作生活品質與組織承諾之間

存在顯著正相關。（8）大學教師工作特性及工作生活品質對組織承諾存在顯著影響，以工作生活品質的預測力最高。
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