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摘 要

以國際觀而論，企業與企業間之購併風潮特別活絡，購併之策略是企業向外擴展之常用策略之一，本研究是探討企業間合

併後之績效來論其成敗因素。 本研究是以合併個案來探討，挑擇兩種電信產業合併案為遠傳電信與和信電信合併案及台灣

大哥大與泛亞電信合併案，根據平衡計分卡之財務構面、顧客構面、內部流程構面及學習與成長構面來探討購併之績效，

並對遠傳電信與台灣大哥大做同時期之比較與分析，藉以評估合併績效。 實證結果發現，以平衡計分卡而論，在顧客構面

之市場佔有率是因中華電信市場佔有率增加而使遠傳電信之市場佔有率呈現下滑趨勢，但是在其他三個構面上，遠傳電信

與和信電信之購併案所產生的合併綜效，是大於台灣大哥大與泛亞電信之合併績效，遠傳電信之合併後績效是大於台灣大

哥大之合併後績效。
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