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摘 要

就文獻指出，虛榮特性與物質傾向均具有高度衝動性消費行為，會提升消費者購買炫耀性商品的意願，但部份文獻卻指出

，購物環境之擁擠感受程度，往往會降低消費者在購買行為上怯步。因此，此種追求個人虛榮及物慾需求前提上，消費者

為強化個人外在表現或誇耀本身成就象徵，瘋狂追求各項炫耀性商品購買的同時，可能又受到擁擠知覺降低購買意願，形

成矛盾現象；換言之，擁擠知覺可能具有影響虛榮特性與物質傾向對消費者購買炫耀性商品意願關係之影響力。基於上述

原因，本研究將以虛榮特性及物質傾向作為自變數，並以零售擁擠為中介變數，以驗證對炫耀性消費行為影響之關係。 研

究結果顯示，零售擁擠在虛榮特性、物質傾向對炫耀性消費行為影響關係中，具有顯著中介效果，亦即表示零售擁擠會影

響具虛榮特性或物質傾向特徵的消費者對其炫耀性消費行為。本研究的研究發現與討論、理論與實務涵義、研究限制、未

來研究建議等，本研究亦在本論文中予以探討。
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