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摘 要

本研究問題是探討企業轉型策略、研發人力資源管理、技術 創新與組織績效彼此之關係，並以研發人力資源管理為中介變

項，藉以了解企業轉型策略是否會因研發人力資源管理中介效果 對組織績效產生影響，及進一步加入技術創新干擾變項，

以了解 企業轉型略、研發人力資源管理是否會透過技術創新對組織績效 產生干擾效果。 本研究是透過郵寄問卷的方式進

行，樣本以天下雜誌 2007台 灣製造業 1000 大企業、500 大服務業為本研究母體，針對上述三 種產業採年度營收成長超

過10%之產業進行調查，共計篩選出製造 業 224 家、高科技產業 294 家、服務業 155 家，總計：693 家。 本問卷始於 97

年 2 月，係針對篩選公司寄發問卷，共計寄發出 693 份問卷，至 3 月底共計回收 267 份，扣除問卷內容回答不完整， 其無

效問卷為 19 份，有效回收問卷共計有 248 份，總計本研究 有效問卷回收率為 35.8%。

關鍵詞 : 企業轉型策略、研發人力資源管理、技術創新、組織績效
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