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摘 要

許多流行產業在面對全球化競爭壓力下，無不努力創新，研發新產品，為的就是要滿足消費者喜愛流行的心態。現今消費

者購物型態及選擇更趨於多元化，因而促使消費者衝動性購買的情況不但經常發生，更在消費行為中扮演重要的角色。以

往學者大都是針對不同產品探討消費者特徵，找出較容易引起消費者衝動性購買的產品，本研究將以產品觀點探討何種因

素較容易引發消費者衝動性購買。本研究主要利用多元迴歸分析檢驗消費者衝動性購買行為，以台灣百貨公司專櫃消費之

消費者為研究對象，最後利用人口統計變項探討在衝動性購買方面是否會有不同差異。經研究證實，流行、大眾傳播、人

際傳播、流行涉入、創新、產品創新及突破式創新皆與衝動性購買有顯著關係。
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