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摘 要

　　多年來企業界為了謀求永續經營，相繼導入了許多管理技術與改善手法來改善及提高企業的經營體質，但引進諸多管

理活動大多偏重個別單一領域，如早期所熟知工業工程(IE)或品質管理(QC)、Six-Singma的分析改善手法，著重於現場單點

改善活動，有所謂「見樹不見林」的窘境，或是只作到消極層面的「消除浪費」而無法朝向更積極「創造價值」。 本研究

針對一個特定產業供應鏈之上下游廠商，透過A-Team組織運作共同推展三位一體(TPS、TQM、 TPM)之公司案例，實證

三者對經營績效之關係，並藉由A-Team組織運作採取中心廠及下游廠商集體改造提升公司生產管理實力，徹底改善經營

體質進而強化整個供應鏈，改變市場疆界，以擺脫競爭和創造藍海。 本研究問卷調查發放以自行車產業A-Team會員廠商

並以參加該公司推動TPS、TQM、 TPM三位一體核心幹部為問卷調查對象，運用線性結構方程式(Linear Structural

Relation ,LISREL)的統計技術，對各構面間因果關係進行模式配適度驗證，依所得結果提出相關應用與管理意涵。

關鍵詞 : 豐田生產系統(Toyota Production System)，全面品質管理(Total Quality Management)，全面生產設備保全(Total

Productive Maintenance)，自行車協進會(A-Team)
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