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摘 要

「家長式領導」是在人治的氛圍下，顯現嚴明的紀律與威權、父親般的仁慈及道德廉潔的領導方式。 「經營之神」王永慶

，締造石化王國。他的領導風格，是產業界的楷模，也是學術界研究的對象。本研究針對台塑中高階幹部做深度訪談，其

結果分析如下：一、王永慶的領導是任務型管理。以「勤勞樸實」、「追根究底」的態度，追求「合理化」，不斷檢討改

進，以「止於至善」；二、影響王永慶領導的因素有3：(一)「驅策力」、「智慧」與「自信」的人格特質、(二)「互惠原

則」、「人際和諧」與「以德服人」的社會文化因素、(三)「經營環境單純與技術穩定」、「創業結構」和「經營權與所

有權合一」的組織因素；三、威權領導是領導人有強烈的主觀意識，強勢而不獨裁，願意傾聽部屬意見，部屬對領導者「

敬畏順從」；四、仁慈領導是領導人對部屬無微不至的「照顧關懷」，得到部屬的「感恩圖報」；五、德行領導是領導者

以「以身作則」與「公私分明」的態度領導部屬，得到部屬的「認同效法」；六、王董事長接班佈局綿密，制度完善，企

業文化深值所有台塑人。
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