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摘 要

隨著科學的快速發展，電子資訊時代的來臨，導致數位產品生命週期縮短。目前最具代表性之消費性電子產品應為數位相

機，數位相機產品特性複雜且功能的生命週期短，市場變動快且不確定風險高。數位相機的產品不斷推陳出新、漸趨多功

能又複雜，若產品沒有特色，就會被淘汰，產品生命週期快速縮短。而面對消費者的消費趨勢及不確定性也日益增加。因

此業者除了必須積極從事研發改良，除了提升技術能力與產品功能之外，更需致力於推廣行銷，擴展產品資訊，增加消費

者的青睞，以期提昇廠商的競爭能力。 本研究依相關文獻的引用，提出「購買意願」之前因變數，以「產品涉入」及「消

費者特性」為認知構面，建立研究架構。研究範圍以彰化區消費民眾之問卷有效樣本，運用線性結構關係模式LISREL之

統計方法，驗證各構面間之因果關係，並對模式進行配適度檢驗。研究結果發現：消費者特性對產品涉入程度與產品涉入

程度對購買意願有顯著正向影響；消費者特性對購買意願並未獲得顯著性支持。
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