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摘 要

主要包含銀行、基金公司、保險業及投顧公司，共發出500份問卷，回收有效問卷350份，回收率70％。使用統計方法採用

包含描述性統計、信度檢定、獨立樣本t檢定、多變量變異數分析分析等。 本研究結論如下： 主要是探討國際金融業主管

人格特質與員工工作投入間之關係。將以銀行、基金公司、保險業及投顧公司為研究的對象。蒐集相關的人格特質、與工

作投入等之相關文獻與理論；由文獻之分析與比較，以綜合整理國際金融業主管的人格特質與行員工作投入之關係。經文

獻整理再建立與發展出適當的研究架構。然後，藉著文獻彙集發展出研究設計，經由問卷設計、修正、發展與調查的結果

，進行統計資料的分析，最後再提出論文的研究結果及其討論與建議。本章主要對本文之研究假設加以驗證，並歸納第四

章的研究結果彙整出重要結論，最後提供建議以供後續研究者及實務上管理之參考。
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