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摘 要

隨著全球的經濟型態已逐漸的轉型成為以經濟創新為主的生活型態，台灣也於2002年由行政院提出「挑戰2008：國家發展

重點計劃」，期待透過文化與創意的結合並整合跨產業的資源，帶來新的發展與商機，創造高度的經濟價值。本研究議題

在於探討透過品牌聯盟的方式是否對於地方文化產業的知名度有所增加，而改變消費者對該產業的認與忠誠度。因此本研

究將針對地方文化產業在聯盟後主品牌之認知價值、忠誠度的改變來進行探討。 　　透過前測，挑選出鶯歌陶瓷與施華洛

世奇水晶作為品牌聯盟中主、次品牌的搭配。在正式問卷的前測整體信度達0.8531，屬高信度的範圍。本研究採用問卷調

查法，在正式研究上共分為兩種問卷設計，分別為聯盟前與聯盟後對主品牌進行認知價值與顧客忠誠度的研究。受訪人數

共320人，根據問卷回收結果經回歸與邏輯斯統計分析證實品牌聯盟確實會改變消費者對主品牌的認知價值與忠誠度，進

而提高主品牌的知名度並增加消費者的購買意願。 　　本研究建議地方文化產業，可運用策略聯盟等合作方式來加強本身

品牌的知名度，並積極創造該地方產業的價值，配合行銷策略來集中消費者，以提高收入；並加強該地方的服務與專業知

識素質等無形資產，以提高顧客滿意度進而增加企業價值。
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