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摘 要

市面上的時尚品牌為了拓展顧客群，推出了許多有異於原始品牌的「副品牌」，但發展副品牌的策略是否真的無往不利?

由於在時尚設計產業上使用副品牌策略的情形較為常見，加上直到目前，品牌延伸策略對於品牌忠誠度的探討仍是相當有

限，此外品牌延伸帶給消費者的感覺及聯想是否都為正面的，是否會進而影響忠誠度的高低，上述議題仍有很大的探討空

間，故本研究將以「品牌延伸」中關鍵的「知覺契合度」及相關的「品牌聯想」探討對消費者的「品牌忠誠度」，並且檢

驗「知覺契合度」與「品牌聯想」之間的關係以及「品牌聯想」與「品牌忠誠度」之間的關係。 研究對象為大葉大學設計

學院學生及北中南三地在百貨公司消費的民眾，方式為問卷調查，共回收305份有效問卷，採用SPSS統計軟體進行資料分

析，研究結果如下： 1.知覺契合度對品牌聯想有顯著性的影響，知覺契合度的高低對消費者產生的品牌聯想多寡有顯著性

的影響。 2.品牌聯想對品牌忠誠度有顯著性的影響，品牌聯想的多寡對消費者產生的品牌忠誠度高低有顯著性的影響。 3.

知覺契合度對品牌忠誠度有顯著性的影響，知覺契合度的高低對消費者產生的品牌忠誠度高低有顯著性的影響。
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