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摘 要

本研究旨在探討不同背景變項的扶助外籍配偶志工在參與動 機與組織承諾上的差異情形，藉此瞭解其參與動機與組織承諾

關 係情形。本研究以家庭教育中心與非營利組織之扶助外籍配偶志 工為研究對象，共抽取志工樣本288 人，有效樣本

為232 人，有 效回收率達81%。以獨立樣本t 檢定、單因子變異數及皮爾森積 差相關分析等統計方法進行資料分析。主要

研究結果如下： 一、公部門志工在「充實生活動機」、「社會責任動機」、「持 續服務傾向」與「組織認同」均高於非

營利組織志工。 二、男性志工在「社會責任動機」、「正向回饋動機」、「組織 認同」與「努力意願」高於女性志工。 

三、年齡在50 至59 歲且服務年資七年以上的志工「持續服務傾 向」高於年紀較輕且年資淺之志工。 四、已婚、離婚/分

居情形及子女數為三個的志工在「充實生活動 機」與「持續服務傾向」高於未婚與沒有子女的志工。 五、最小子女就學

階段至少是高中職或大專(學)的志工「持續服務 傾向」高於沒有子女的志工。 六、扶助外籍配偶志工參與動機與組織承諾

有顯著正相關。
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