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摘 要

近十餘年來國際綠色環保已成為各國政府及企業間之重要議 題，各國研究機構並已紛紛建構各類國際綠色環保法規及研究

保 護地球資源、生態之評估工具或指標，藉以評比企業在綠色環保 的績效表現，而透過評選系統取得之正確企業綠色環

保表現之資 訊，亦有助於企業永續經營。本研究旨是參考國際環保 RoHS 及 WEEE 法規為指導綱要，建立電子產業中綠

色績效之評選系統， 第一步驟藉由問卷調查暸解供應商實施綠色環保之動機與效益， 第二步驟針對供應商中環境管理系

統、文件規範系統及採購與製 程管理系統之執行現況，及問卷資料分析為供應商基本資料及綠 色績效因子作為評選分析

，第三步驟配合專家問卷調查中評準決 策求得指標權重，應用軟體Expert Choice11 及LINGO 作為層級 分析法及運算模糊

積分，最後藉此暸解電子產業的供應商對於綠 色績效情形，評估該產業中供應商對於綠色環保之重視程度高低 ，並提供

決策者作為評鑑評選供應商之參考依據。 經本研究供應商的評選系統計算後，結果顯示在環境管理系 統績效之法規限制

及顧客要求、文件規範系統績效之規定標準等 二項評準中模糊權重為較高，最受到企業之重視，很明顯是跟歐 盟法

規WEEE 及RoHS 有直接的關係。此外，目前國內電子產業之 綠色環保績效普遍落在本研究所提出之評選系統的權重評選

分數 與供應商資本高低中呈現比較高趨勢，顯示資本高的供應商對於 綠色環保績效重視程度相對提高。

關鍵詞 : 綠色環保、RoHS、WEEE、層級分析法、模糊積分
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