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摘 要

本研究針對新世代工作者在職場中組織認同的部份做為探討，以了解主管和新世代工作者之間的差異，進而對企業的領導

管理工作者提出建議，期望能幫助企業主管更認識七年級世代工作族群在職場上對於組織忠誠、離職感與牽連感的部份，

並使其各展所長，並在工作效能上發展其綜效。因此本研究欲達到以下三個目的：1.探討主管領導風格對新世代工作者的

組織認同之影響：2.探討人口統計變數對組織認同之影響；3.期望藉由本研究探討之結果給予主管在領導上之參考。 本研

究共發出300份問卷，回收有效問卷241份，其中，男性共104人；女性共136人。因研究對象為七年級工作族群，教育程度

以大學畢業者占多數。研究結果發現：主管實施轉換式領導方式對新世代工作者在組織認同有顯著影響；主管實施交易式

領導方式對新世代工作者在組織認同有顯著影響；性別和婚姻不影響新世代工作者對組織認同之知覺；教育程度和薪資所

得不影響新世代工作者對組織認同之知覺。
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