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摘 要

本研究問題是探討民宿經營者與顧客生活屬性一致性對經營者工作投入影響之研究，研究目的即是因目前許多相關研究無

法獲得充份說明經營者與顧客間生活屬性之一致性，與經營者工作投入之關連等問題，因此針對目前民宿經營者與顧客間

生活屬性問題進行探討。 本研究是透過問卷(questionnaires survey)的方式實施，總計共發出民宿主人50份問卷，總共回

收38份，發出顧客500份問卷，總共回收380份，扣除無效問卷後，有效回收率為60%。 本研究發現民宿經營者與民宿顧客

在民宿生活屬性一致性上對民宿經營者工作投入確實產生影響，由實證分析結果推論出；民宿經營者與民宿生活屬性一致

性低，經營者工作投入反而高；呈現負相關，而民宿顧客與民宿生活屬性一致性高，經營者工作投入亦相對高；呈正相關

。證實民宿經營者與顧客兩者間生活屬性的一致性高，經營者工作投入因此而提高，實證研究支持本研究的部份假設，本

研究並提出後續研究及民宿管理之建議，提供參考。
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