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摘 要

　　由於社會型態日趨轉變，目前面臨高齡化與少子化的社會衝擊，對於死亡的態度，已日漸轉為自主積極規劃，在死亡

觀念的轉換過程中，國人對於「生前契約」殯葬定型化的需求日漸趨強，而「生前契約」產品因應而生。目前國內文獻中

，關於「生前契約」的研究僅有少數業界專刊的發表，在學術論文的研究，均較少著墨，本研究透過消費者市場調查之統

計方式，以一般民眾為研究對象，探討國人購買「生前契約」產品的消費行為。研究結果發現消費者購買「生前契約」產

品時的需求與顧慮，其環境因素與對產品的認知與態度對消費行為會產生影響，且各類型消費者人口統計變數的特徵與消

費行為會產生明顯差異。

關鍵詞 : 消費者行為 ; 生前契約
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