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摘 要

現今灰色市場效應充斥在世界各國，許多商品市場亦存在灰色市場現象，是故此是一個奇特的問題。灰色市場與黑市是有

所差別：黑市所販賣之商品為仿冒品，而灰色市場所販賣之商品則是為真品，尤其在真品平行輸入的合法化後更為蓬勃。

台灣是一個世界貿易盛行的島國經濟，灰色市場無所不在，例如：進口車市場、車用潤滑油市場、高級化妝品市場、品牌

衣服等，這些情形造成行銷通路的複雜與混亂。因此，本文利用系統動態學，探討車用潤滑油灰色市場之結構，而台灣市

場品牌高達200種之多，足見其商機之大與行銷通路之複雜。 其實台灣車用潤滑油市場是一個複雜系統，它是由許許多多

因素所組成的；例如，品牌擁有者、代理商、零售商與平行輸入貿易商等等。研究結果得知灰色市場結構主要是受到品牌

擁有者、代理商、零售商與水貨商四個角色與產品替代性之交互影響。本研究結果顯示當國際原油價格升高，對於品牌知

名度之影響很小，但會使得公司貨進口量變少；汽車登記數量變少，品牌知名度與車用潤滑油之需求量也會跟著減少。
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