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摘 要

台灣汽車產業加入WTO後，面臨全球市場的自由競爭。企業為求生存必須降低成本，提升品質以增加市場競爭力。 精實

生產是現今世界各產業一致戮力推展的活動，能有效減少浪費、降低成本、提升生產力和品質，是最好的管理方法之一。 

企業為使策略有效落實執行，導入平衡計分卡規劃策略，並透過「策略地圖」的繪製幫助組織間的溝通，致力於整體策略

的聚焦，讓組織資源集中於焦點策略，整合方向一致的團隊行動，努力於精實生產推展，創造企業價值與營運績效之極大

化。 本研究採個案研究方法，探討一家跨國公司在兩岸企業體，以「策略地圖」聚焦、連結、整合的觀點分別推展精實生

產為研究對象，並以深度訪談及資料分析，建構合理命題。並針對研究命題推演，以文獻探討的理論推導及實務的驗證比

對，進行邏輯的連結，使理論假設與實務的驗證獲得強化支持。 本文研究結果發現：1.策略的有效執行與落實，對企業推

展生產有實質增進的效能。 2.精實生產推展的成功因素，關鍵在於企業有效的整合能力。 3.透過企業內、外資源連結可提

升精實生產推展的綜效。 4.策略工具使用不同，影響精實生產在兩岸推展結果的差異。 關鍵字：策略地圖，平衡計分卡，

精實生產，汽車產業
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