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摘 要

現今多數的產業是以產業群聚形式來運作，唯有強化群聚的形成要素，才能讓群聚運作更加 完善。因此，本研究目的是在

產業群聚環境下，以多代理人技術建置創新技術知識服務推薦分享 機制，能於適當時機推薦合適的知識服務給有需求的廠

商。 本研究建置的多代理人系統主要工作是知識取得與知識推薦。知識取得是由萃取代理人以資 訊擷取技術自動至外界

的創新技術知識庫網站擷取知識服務描述，再存於知識儲存庫。知識推薦 是由註冊代理人提供註冊介面讓廠商註冊，以取

得廠商技術需求描述，再由斷詞代理人以本研究 提出的斷詞方法切割出廠商技術需求描述中所有可能的斷詞結果，再由配

對代理人將斷出的斷詞 結果與從知識庫網站擷取的知識服務描述進行配對以取得符合廠商需求的創新技術資訊，再由推 

薦代理人推薦給需求廠商。 本研究是在JADE平台上進行系統開發，具體貢獻如下：(1)建置產業群聚環境的創新技術知識 

服務推薦平台；(2)運用多代理人技術於產業群聚環境，達成群聚形成要素的效果提昇，並強化群 聚結構；(3)建置系統來強

化產業群聚形成要素，與以往探討管理層面的研究有所不同。創新技術 資訊的取得，可加快創新研發速度與產業的昇級，

並使群聚效果更加顯著，所以本研究的創新技 術知識服務推薦機制的設計確實有其必要性與實用價值。
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