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摘 要

近年來，中國靠著低成本與廣大市場的優勢吸引全球製造體系前往投資，全球企業生產基地也移往海外低成本國家以延續

大量生產與速度競爭的模式，此種商業競爭環境將台灣企業的製造代工業帶入「微利競爭」的時代，「不創新即滅亡」不

再僅是一句口號，更是一個企業必須積極追求的具體化行動。 欲成為一個創新的企業須植基於組織成員的創造力，創造力

並非天才特有的天賦，它是存在於每個個人當中，且可藉由環境、動機、學習⋯來誘發培養的。因此本研究擬由組織創新

氣候、薪酬制度之滿意度來探討其對創造力的影響，並更進一步深入了解組織創新氣候、薪酬制度以及個人創造力三者與

組織創新績效的互動關係，以及何者對於創新績效的影響更為顯著，使企業了解該從何處著手規劃創新活動的執行與改善

，以期能用最少的企業成本創造最大的營運利潤。 為驗證上述之目的，本研究乃以高科技產業之研發人員為樣本，共計發

出420份問卷，回收153份有效問卷，有效回收數為36.43%，研究中並以皮爾森積差相關、T-test、多元迴歸分析、路徑分

析及逐步多元迴歸分析等統計方法分別對各項假設進行驗證。 研究結果顯示，組織創新氣候與薪酬制度對於創造力並無直

接影響關係，顯現創造力之中介效果並不強烈。然組織創新氣候、薪酬制度與創造力皆會對創新績效產生影響，且影響關

係強弱分別為組織創新氣候>薪酬制度>創造力。因此企業欲由此三方面來提升創新績效之成果時，應以創造一個能刺激

、鼓勵創新的環境為優先，其次再以多元之薪酬設計來激勵員工達成組織所設定之績效目標，最後才是創造力的誘發與培

育。而在本研究之分析結果中進一步發現，組織創新氣候與薪酬制度間存在直接效果之影響關係，然研究者於次級資料搜

集也發現至今仍鮮少有探究此一議題之論述，因此本研究提出一修正後之架構模型供後續研究者加以深入探討。
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