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摘 要

電子商務交易具有突破疆界的特性，同時也縮短了生產者與消費者間的距離，甚至顛覆了傳統行銷通路。企業之間互相運

用資訊科技和網路進行商業活動。透過電子資料交換（Electronic Data Interchange，EDI）等技術，發展上中下游企業間的

資訊整合，縮短交易流程，提升整體競爭力。然而整體產業金流與資訊流當中，「電子發票」佔有舉足輕重之地位，在政

府重要施政計畫裡，「推動電子發票制度」亦成為發展電子商務之具體推動措施，財政部於八十九年十一月二十九日所公

布施行之「網際網路傳輸統一發票試辦作業要點」可說是我國電子發票制度之重大里程碑。 本研究之目的在藉由剖析相關

法令與約訪現行將電子發票運用於電子商務之企業，以實證檢驗傳統發票與電子發票之優劣。並以客觀、中立的角度審視

徵、納雙方對於電子發票導入電子商務後之利弊得失。透過深度訪談的方法，獲得最貼切的經驗與建議；進而提出建言供

政府部門修法參考。並穫致以下之結論與建議： 一、 建立一公正、安全之電子發票資料交換中心（或稱為共通平台），

提供各加值中心所需資料交換與傳輸服務並利於稽徵機關進行勾稽與統計分析。 二、 建請政府部門成立跨部會小組在制

度面與法律面持續推動電子發票制度。
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