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摘 要

面對微利時代與供應鏈整合之運籌時代的來臨，台灣雖具有其金不換的地理優勢，但終究抵不過大陸強大磁吸效應的衝擊

，而使其競爭力呈現逐年下降的趨勢。目前政府雖已積極推動自由貿易港區之設置，然就空港而言，如何在現今激烈的競

爭環境中，利用其有限之資源，找出獨特的定位與經營策略，以期達到「深耕台灣、佈局全球」的營運總部計劃之精神，

創造出台灣另一個顛峰，實乃目前刻不容緩之議題。 本研究透過相關文獻探討、個人訪談以及專家問卷等方式，蒐集產、

官、學三方專家之意見後，再針對遠翔FTZ航空貨運園區之內、外部環境加以分析後，建構、研擬出其經營策略集；繼而

利用模糊德菲法(Fuzzy Delphi Method)篩選出經營策略，得到五項經營目標及十八項經營策略，最後結合模糊分析層級程

序法(FAHP)以進行策略權重之求取與優先順序之排列，找出遠翔FTZ航空貨運園區之經營策略。 經由本研究所獲得之經營

策略可知，遠翔FTZ航空貨運園區於經營策略上首重建構出一個具有資訊便捷與安全的組織體，其次方為致力於整合國際

陸海空聯運作業。
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