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摘 要

近年來台灣兒童教育發展，廣受各界討論，坊間補習班，加強學校課業或學習各項才藝，諸如：數學、美語、珠心算、美

術、作文、音樂、書法、網路電腦等，家長無不希望子女，將來升學或職場均能脫穎而出，高人一等。在此社會環境前提

下，各種兒童教育連鎖體系，透過付費授權加盟制度，將其Know-How轉移給被授權人，藉此複製成功經驗，加速擴展連

鎖加盟店之版圖，且有耀眼成績。 在台灣兒童教育連鎖加盟模式日趨成熟穩健後，紛向國外擴展。中國大陸便成為台灣兒

童教育連鎖體系的發展空間。但大部份體系均以兒童美語為加盟屬性，而以非兒童美語類之教育連鎖體系從事者並不多，

故相關之研究探討較少，因而透過本研究分析其經營競爭優勢與行銷策略實，以提供有意從事者另一項參考。 本研究範圍

以台灣非美語教育連鎖體系為範圍，選取在台灣最大0~12歲托育、安親連鎖教育機構－三之三國際文教機構為個案，透過

對個案資料的搜集、實際參觀，及對個案高層經理人員十次以上的深入訪談，最後歸納結論： （一）兒童教育連鎖產業，

在大陸具有之競爭優勢 1.擁有扎實經營實力，短時間能立足於中國大陸市場 2.擁有強而有力的臺灣後勤資源，容易克服本

土化問題 3.擁有系統的師資培訓制度，容易建立專業師資系統 4.擁有靈活經營彈性，容易擴展 5.擁有豐富教材、教具，形

成經營特色 6.擁有臺灣拼的精神及較有受挫折能力 （二）兒童教育連鎖產業，拓展大陸市場的行銷策略 1.與當地幼稚園合

作，以既有據點，快速發展 2.參與各區幼稚園競投標，取得經營權 3.與開發商合作，隨著開發商所新開發小區，共同經營

4.借由特殊關係與各區教育局取得良性關係，取得公設單位學 校、幼兒園的合作經營權 5.參加各種加盟展會，拓展加盟園 

本研究僅供有心一窺大陸兒童教育市場面貌，甚或有意了解經營大陸兒童教育市場之特性與策略的先進，一個廣泛且客觀

的分析與整理。
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