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摘 要

在學術上許多學者專家經過研究發現，國際化企業最重要的優勢競爭力來源是知識的創造， 而知識資源的再創造必始於組

織成員的「分享」開始。 但是在實務上許多現象及經驗顯示出「分享」是件很困難的事， 尤其是「知識分享」更是知識

管理上一大棘手的議題， 更甚者中國傳統”凡事留一手”的處世哲學更是一塊絆腳石。 經過本研究探討分析後發現，其

關鍵因素在於「人」而不在於技術， 因為人對於知識的知曉、態度、價值觀諸在其對生活上的需求關係不同， 以及「群

、己」（self and others）關係的公民行為認知不同， 而產生對「知識分享」的態度有顯著差異性。 目前台商國際化程度日

漸成熟，在大陸企業已逐漸本土化， 如何讓大陸當地受聘幹部透過共化、內化、外化、結合的「知識分享」洗禮已達到個

人 與組織皆能知識再創造的多贏局面，乃是當前國際化的更大議題。 故希望本研究結果能提供： 一、 在學識上：組織透

過滿足個人需求關係與加深公民行為 以達到影響海外當地受聘幹部樂於知識分享意願關係之研究。 二、 在實務上：協助

台商在本土化過程中提供解決海外當地受聘幹部知識分享 及知識管理上的問題方法。
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