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摘 要

　　回顧50餘年來，軍工廠一直是配合整體國防安全的需要，肩負國軍武器及彈藥生產與保修的任務，亦是維繫台海安全

不可或缺的後勤支柱。然而，隨著主客觀環境的變遷，民營化政策的興起帶動全球的風潮，政府所屬各部門也在變革呼聲

中，逐步採行高效率的組織再造策略，使組織適應多變的環境，發揮應有的效率。同樣的，軍工廠也在組織調整與再造因

素的影響下，轉型成為國有民營模式，遂成為熱門的討論議題。 　　本研究主要是以組織變革理論的觀點，探討聯勤第三

０二廠國有民營後員工工作士氣之狀況，由於是軍工廠國有民營之第一例，員工身分之轉變後對其士氣會造成多大的影響

，是一值得探究的題目。初期透過質化訪談，瞭解GOCO後組織內部產生那些變革，經歸納後整理出影響最大的三個構面

─從屬關係改變、薪資結構改變及工作規章改變。再以架構驗證方法，透過深度訪談來驗證三個構面與工作士氣間之關係

。研究結果得到以下主要發現： 一、從屬關係的改變對高階主管的工作士氣有正面與負面的影響。 二、從屬關係的改變

對計件制員工的工作士氣有負面的影響。 三、從屬關係的改變對計時制員工的工作士氣有負面的影響。 四、薪資結構的

改變對高階主管的工作士氣有偏正面的影響。 五、薪資結構的改變對計件制員工的工作士氣有極大負面的影響。 六、薪

資結構的改變對計時制員工的工作士氣有偏負面的影響。 七、工作規章的改變對高階主管的工作士氣較無影響。 八、工

作規章的改變對計件制員工的工作士氣有極大負面的影響。 九、工作規章的改變對計時制員工的工作士氣有極大負面的影

響。

關鍵詞 : 組織變革理論 ; 國有民營 ; 工作士氣
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