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摘 要

自從政府採購法實施之後，統包採購制度已逐步被政府機關所採用，以提昇效率、縮短時程、確保品質及便於界面管理，

由於統包專案工程其業主之主控權較為模糊，對於工程品質是否有所影響？那些因素是影響統包工程品質？實為採行統包

制度後所必須深入瞭解與研究。 本研究以工程業主的角度出發，主要目的是探討統包工程執行階段影響統包工程品質因素

為何？以及建立工程品質評估方法。首先透過文獻蒐集相關影響因素並加以分析，然後應用問卷調查及訪談方式整合專家

意見並篩選出重要影響因素，彙整出四大主要因為：統包施工、統包設計、監造單位及業主/主辦機關與及十九項次要因

。接著利用多目標決策分析之AHP法賦予各影響因素之權重，以建立工程品質評估系統。 最後以台電統包工程作為研究

案例，進行工程品質評價，以建立統包工程品質評估模式，經統計分析結果，台電整體統包工程評價雖在合格範圍內，但

在提升工程品質的目標下尚有努力的空間。有待業主（台電）建立完整統包品質管理辦法，統包商應建立工程品質評鑑，

以因應統包採購制度時代的來臨。本研究結果可提供台電或相關單位作為實施統包採購以提昇工程品質之參考。
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