
組織承諾.組織價值對員工工作滿足影響之研究:以軍事氣象部隊為例

魏澤坤、陳木榮

E-mail: 9314178@mail.dyu.edu.tw

摘 要

本研究是探討組織調整後，人員的組織承諾、組織價值對工作滿足是否有影響。經由相關文獻與實際問卷統計分析，以實

證方式來驗證其現況。 本文選擇以國軍作戰支援部隊作為研究對象，研究國軍經過「精實案」與正在進行的「精進案」，

空軍氣象聯隊人員的工作滿足是否受到影響。希藉本研究來瞭解國軍官兵對組織承諾、組織價值對工作滿足的情形，作為

將來國軍組織變革之參考；並且，藉此證實企業管理理論與模式，亦是用於軍隊的組織管理。 研究架構以組織承諾的三個

構面，情感性承諾、持續性承諾及規範性承諾與組織價值對工作滿足的工具性滿足、社會性滿足及利己性滿足三個構面作

相關的分析。 問卷調查共發出125份，回收125份。其中有效問卷121份，佔96.8％。 以SPSS 10.0版本進行電腦分析，先進

行信度與相關分析，再分別以簡單迴歸與多元迴歸驗證，研究結果印證： 1.成員組織承諾的高低，會影響工作滿意的程度

。 2.成員對組織價值的認知的高低，會影響工作滿意的程度。 3.成員的階級高低，會影響其工作滿足的程度。
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