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摘 要

鮮乳是我國國人主要乳品來源，提供多種營養素增進國人健康，亦帶動很多相關產業的發展。乳品產業佔農畜產品總產值

的第四位，具有相當重要的地位。另外以消費者層面探討，鮮乳市場是屬於一個不完全競爭（imperfect competition）結構

型態的寡佔市場，目前由四家乳品加工廠商鼎足而立。此一產業結構橫跨畜牧業、食品業、通路商等供應鏈價值體系，面

對我國於2002年1月正式加入世界貿易組織（WTO）預期將會對國內乳品產業造成衝擊。 本文實證以產業分析及競爭優勢

等策略面探討，瞭解國內鮮乳產業發展沿革、產業概況、產業特性、差異化現況；並藉由個案分析印證該產業之競爭優勢

及關鍵成功因素，將研究結果對農政相關單位及企業廠商提出幾點建言： 1. 產品多元化。 2. 產品壽命週期變短。 3. 原料

國際化。 4. 產銷分工更縝密。 5. 降低生產成本。 6. 提升生乳品質。 7. 輔導契約產銷制度。 8. 推廣國產鮮乳標章。 9. 擴

大市場規模。
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