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摘 要

消費者消費行為的特性和形成，會受到文化因素、社會因素、個人因素、心理因素的影響(Kotler, 1997)，從不同層面的影

響因素去探討消費行為，有助於消費者行為的瞭解，本研究主要是從影響消費者行為中的個人因素和社會因素去探討旅遊

消費行為，並加以檢視遊客的社經地位與渡假生活型態對於旅遊消費行為的影響。 本研究運用鄭健雄教授在墾丁作問卷調

查而取得的資料，該次調查抽樣地點選定墾丁地區，抽樣設計採便利抽樣，調查時間為2002年3-4月間，總計訪問443位遊

客，有效問卷420份。將有效樣本進行驗證性因素分析，由12個題項抽取出四個渡假生活型態構面，分別為家庭旅遊者、

週末旅遊者、社交聯誼者、享受生活者。另外，在信度檢定方面，以Cronbach's α係數來了解測量工具的內部、一致性；

亦得到各個隱性變項都具有不錯的內部一致性。 經由LISREL驗證社經地位、渡假生活型態與旅遊消費行為之關係，在配

適度指標方面，得到卡方值比率為2.59，GFI為0.88、AGFI為0.83、RMSEA為0.068、RMR為0.1，顯示出整體模式之配適

度尚可接受，研究所得的結果與發現如下： 1.遊客的社經地位愈高其住宿消費水準愈高。 2.遊客的社經地位愈高愈偏向渡

假生活型態為高級享受者，愈不偏向渡假生活型態為社交聯誼者。 3.渡假生活型態能夠有效解釋遊客的渡假行為，在住宿

消費 水準方面受到渡假生活型態為享受生活者的顯著正向影響，同時受到社交聯誼者的顯著負向影響，一如預期週末旅遊

於住宿消費水準並無顯著影響。在旅遊頻率方面，家庭旅遊者對於旅遊頻率則有顯著的正向影響，也如預期社交聯誼者對

於旅遊頻率並沒有顯著影響。 4.社經地位、渡假生活型態同時皆會對旅遊消費行為產生影響。
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