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摘 要

本研究主要探討激勵制度與工作滿足之相關性研究，以新竹科學工業園區高科技廠商之從業人員為例。本研究目的有四點

：1.探討高科技產業從業人員激勵制度與工作滿足之關係。2.探討高科技產業從業人員員工屬性與激勵制度之關係。3.探討

高科技產業從業人員員工屬性與工作滿足之關係。4.根據研究結果提出具體的建議，幫助高科技產業人力資源部門根據現

行的激勵制度擬出改善之道，俾使員工工作滿意度提升，並降低離職意願。 本研究使用SPSS10.0 For Windows為分析工具

進行統計分析。所使用的方法有：敘述性統計分析、信度分析、皮爾遜積差相關、獨立樣本t檢定以及單因子變異數分析

。 研究結果顯示：1.激勵制度與工作滿足有正相關係。2.員工個人屬性之學歷與內茲報酬有顯著影響；性別、年資與外附

財務性報酬有顯著影響；年齡、職位、年資與外附非財務性報酬有顯著影響。3.員工個人屬性之年齡、職位、年資與內在

滿足有顯著影響；年齡、職位與外在滿足有顯著影響；年齡、職位、年資與一般滿足有顯著影響。
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