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摘 要

本研究以外派大陸人員為對象，藉以了解「海外適應情況」對「員工工作績效」的影響。因此本研究以問卷的調查方式，

來探討外派大陸人員在當地的適應情況(包括工作、生活、互動等適應)、與員工在當地公司個人績效的表現情形，期望能

夠提供將接受公司外派大陸的人員所有警惕，以免因適應不良造成個人的績效不彰，而影響本身工作生涯，進而造成企業

營業的困擾。 本研究研究結果發現： 1.工作適應力對員工工作績效有其影響。 2.生活適應力對員工工作績效有其影響。 3.

互動適應力對員工工作績效有其影響。 顯示海外適應力(工作、生活、互動)愈好者，對員工工作績(工作成效、出缺勤、工

作投入)愈有其助益。 因此本研究給予業界對外派大陸人員在海外適應方面上之建議為：母公司應在工作上、生活上、人

際互動上適時地提供其援助，使其適應良好，且導致員工有好績效，進而促使公司本身營運上的順利。 關鍵字：外派人員

，海外適應，員工工作績效
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