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摘 要

台灣文教基金會的運作實例中，不論宗旨、目標、經營理念或工作角色為何，其成效的差異大體而言都還是與一般管理的

原則有關；本論文以企業管理的角度出發，運用成熟的策略規劃理論架構和技巧，亟思協助文教基金會制定更明確的目標

、計劃與策略、及可行性的方案，以期使文教基金會在決策過程中，因正確且周詳策略與方案，能充分發揮組織的功能及

效率，並提昇其扮演社會工作角色的重要性。 本論文的研究方法包含了實務觀察、問卷調查、人員訪談、個案研究等項目

。訪問調查的個案對象包括林迺翁文教基金會、富邦文教基金會、耕莘文教基金會、東元科技文教基金會、光泉文教基金

會、研華文教基金會共六個基金會。本研究的理論基礎以策略規劃模式為主，涵蓋層面包括了宗旨、使命與特色、內在條

件、外在環境、目標、策略與執行活動、及發展策略等項目。綜合各章的分析得到的六個命題如下： 一、經濟富裕後，人

們尋求精神的充實及全人的建設，有助於文教基金會之發展。學習社會的來臨更是文教基金會發揮公益使命的機會。 二、

董事長、執行長、執行秘書三者的關係對基金會內部管理、對外形象、執行活動、及未來發展深具影響。 三、政府若能透

過嚴謹立法，明訂績效考核指標、財務管理、經費運用管理、管理階層能力與條件等辦法，可以協助與規範基金會。 四、

台灣的基金會多屬「自行運作」的基金會，目的在推動社會公益事業，活動是展現宗旨的重要指標。有的基金會將活動固

定於某一目標，也有些基金會隨會務發展的需要移轉階段性目標，呈現多元化活動。 五、處於當前多元社會，各文教基金

會對於其所關切的議題，會盡其所能發揮影響力，目前各基金會已漸能體認結合資源有效運用，將可發揮更大的公益績效

，對採取策略聯盟亦已形成共識。 六、急難重大事件發生時，有長期定點支援服務的基金會，能迅速展開協助與關懷。有

企業支持的基金會，會擴大活動的地理涵蓋範圍，積極長期投入資源並及時發揮效能。 依據本論文的中心主題，並建議後

續研究者可針對文教基金會有關於長期發展的功能、組織目標與活動績效、及策略聯盟擴大的效能做進一步追蹤探討。
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