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摘 要

國軍軍工廠自建軍以來，經營的目標皆以國防政策為導向，並配合國家整體國防安全需求，擔負支前與安後的任務。在目

前軍需市場獨佔；且缺乏競爭者的策勵，以及受到科層體制之法令限制下，因而造成營運績效與民間企業產生相當大的落

差。然而，隨著大環境的變遷，組織變革經營效率提昇的呼聲，震撼了整個政府機構，是以政府各部門正逐步走向組織調

整與再造策略，使組織能在多變化的環境中求生存，並能發揮組織功能，提高行政效率。同樣，軍工廠也面臨了組織變革

與再造的壓力，軍工廠在這股潮流中，若不迎頭趕上就有可能被淘汰。 本研究以組織變革、經營策略、管理作為等三個層

面來探討營運效益，採用質性研究方法來研究軍工廠經營型態轉型過程中，所遭遇的問題，而組織應如何透過經營策略的

運用、及有效的管理機制及活動，來尋求可行因應方式，以達成軍工廠組織變革與再生的政策。研究結果有三點主要結論

： 一、政府可針對軍工廠特性及未來國軍建軍與備戰之需求，選擇最有利的營運方式，來改善軍工廠的營運績效。 二、

組織變革的過程中合理解決員工資遣、疏處問題；訂定適宜法源，減少抗爭，組織再造才有可能成功。 三、組織變革成功

較可靠的方式，就是要能掌握核心能量，適應多變化的環境，並能強化組織管理機能及活動。 關鍵字：軍工廠、科層體制

、組織變革、經營策略、管理作為、核心能量。
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建議與結論 訪談題綱： （一）請問您軍工廠長久以來營運績效不佳，主要的問題在哪裡？ （二）軍工廠再面臨組織變革

時，會有哪些問題產生？如何面對？ （三）軍工廠若考慮採用國有民營方案時，會有哪些問題產生？而您認為，哪一種管

理的活動最適合軍工廠？ （四）軍工廠在轉型過程?，會遭遇哪些環境影響？例如進入WTO後軍工廠的營運要如何調整？

（五）您對軍工廠的轉型方案有哪些建議？
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