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摘 要

電子商務之應用與發展隨著網際網路技術的興起而快速成長，現今之電子商務已趨向多元化發展，逐漸轉為B2B2C和電子

交易市集 （e-Marketplace）之經營型態。由於電子商務交易必須整合金流、物流、商流與資訊流，其涉及層面極為廣泛，

有賴共通標準與平台加以規範與整合。在產業邁向電子化環境下，必須與企業體之上下游供應鏈體系與需求鏈體系相連結

形成全球運籌（Global Logistics）之共同體。 傳統企業在交易處理上，因買賣雙方系統不相容，導致其物流、資訊流或金

流必須透過異質系統進行交易，使得交易訊息無法順暢流通。是故採用共通的語言或資料標準，成為不同物流運作系統間

溝通的必要作法，亦即需要一中心環境提供資訊整合與轉換的解決方案以滿足物流不同作業層次的運作需求。故在現今企

業運作模式下，建置一相同介面、可同時執行並交易的資訊轉換平台，以因應來自於全球各地的運籌需求，是刻不容緩的

任務。 針對不同組織、企業間的資料傳遞，過去大多採用EDI的方式進行兩組織間的資料交換，然而EDI以專屬線路、專

用標準的規範的作法，已不符合現今產業互動之需求。資料交換的困難點在於需要建立一個統一、廣泛通用的標準，為能

使異質性系統可適用於同質產業，透過網際網路及中性的資料交換標準，將是更適合各類型產業進行企業資訊交換的新模

式；而採用XML（eXtensible Markup Language）做為跨企業間的資料交換的標準，更是現今產業界技術開發與實際應用的

普遍方案。 因應網際網路之蓬勃發展及可延伸標示語言的廣泛應用，本論文目的乃建置一開放性物流產業之資訊轉換平台

，使企業之供應鏈體系在全球運籌環境中，包括國際貿易、陸、海、空運輸及物流中心之作業文件，可於此資料交換平台

對所有相關資料詳加定義、分享與交換，使物流作業之資料交換任務得以迅速執行；傳統對於異質資訊系統中資料交換的

瓶頸問題，在開放性物流資料整合平台的運作機制下亦可大幅解決。綜合而言，本論文在探討如何應用XML技術於物流

產業電子市集資料交換，以XML文件為中介格式，建置一以XML為核心技術物流產業交易平台，提供物流服務業者與需

求者一方便、有效之交易環境。
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