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摘 要

多媒體化的數位時代，而網頁介面的指標圖像，是引導使用者正確瀏覽數位化介面的重要元素。 本研究的目的是希望以不

同背景使用者的角度，來探討瀏覽器指標圖像的使用性認知特性，並了解使 用者在瀏覽數位博物館的情形、動機和使用指

標圖像時的使用行為、滿意程度，以進行瀏覽器指標圖像 之實作設計，為提昇使用者在瀏覽網頁時的績效。 本研究指標

圖像設計階段的流程是以國際標準組織(ISO)建議的資訊圖像設計程序為主要依據。確立設 計圖像過程中，避免引起混淆

，作為瀏覽器指標圖像設計之參考原則。設計流程包含三大階段即是分析 綜合、設計發展、評估測試等三階段。 本研究

經由調查評估而得一種圖像設計趨勢，如下所述： 1.網頁瀏覽中採用圖像60%+文字的指標圖像較能獲得瀏覽者之認同。

2.指標圖像設計中，較容易獲得瀏覽者產生聯想與識認之圖像為隱喻性之圖像。 3.在網頁瀏覽中之圖像喜好滿意度程度則

以簡單構圖形式來呈現。
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