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摘 要

跨區域或跨國籍的比較研究，在組織公民行為的領域中，是極少備探討的。本研究旨在探討台灣與大 陸地區，其組織公正

、員工工作滿意對組織公民行為的影響性，並比較不同地理區域下之組織公正、員 工工作滿意與組織公民行為是否存在差

異。 研究結果顯示： 一、台灣與大陸的企業員工所認知的組織公正各構面並無顯著差異。 二、台灣與大陸 的企業員工對

於升遷與工作夥伴的滿意度有顯著差異外，其餘並無顯著差異。 三、台灣與大陸的企業員 工所展現的利他行為、運動家

精神、事先知會行為有顯著差異外，其餘構面並無顯著差異。 四、兩岸在組織公正對組織公民行為之影響上，除了大陸員

工分配公正對運動家精神無關外，其他構面 皆成顯著相關性。 五、台灣與大陸兩地企業，員工工作滿意對組織公民行為

的影響有顯著差異之推論僅部分成立。
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