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摘 要

政府首長與媒體關係緊張是解嚴後的新現象，鑒於過去研究官方消息來源與新聞記者的互動關係，大都以組織或公關人員

與記者之互動為研究重點，至於政府首長與媒體互動關係之研究，則相對缺乏。因此，本文乃以南投縣政府1998-2001年

為研究對象，探索影響地方首長、公關人員與記者三方互動關係的相關因素，一方面擴展政府與媒體關係的知識領域，同

時也可以做為未來民選地方首長及地方政府進行媒體關係的參考。 　　研究發現公關人員與記者的互動關係，相較於地方

首長，是處於相對穩定的狀態，彼此的互動關係不會因地方首長與記者關係的變化而受影響。 其次，本研究發現，地方首

長對記者有不友善的做法時，會造成記者情緒的反彈，記者基於情緒的轉移，有時即使不由自己的觀點來寫地方首長或地

方政府的缺失，但也會以別人的觀點來寫新聞，譬如當議員在指責地方政府或地方首長時，他們就以議員的角度來寫新聞

。另外，本研究也發現，當地方首長對記者的態度有所改善時，記者也會相對的釋出善意。 至於影響地方首長與記者互動

關係的因素，包括角色期望的落差、能否善用原有的組織資源、地方首長的親和力、採訪的方便性、對記者的尊重、對新

聞常規的掌握等。 關鍵字：地方首長，公關人員，媒體關係

關鍵詞 : 地方首長 ; 公關人員 ; 媒體關係
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