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摘 要

本研究以轉換型領導、交易型領導及溝通滿足為理論基礎，進行探討。並以便利抽樣來抽取學校，有效樣本為241位專任

教師，實施問卷調查。在研究方法上採用敘述性統計分析、因素分析、信度分析、集群分析、區別分析、典型相關分析、

變異數分析及卡方分析，進行分析。 首先針對部屬期望主管領導行為與其溝通滿足現況分別進行因素分析，分別找到七個

因素與四個因素。但在智能啟發領導行為 因素由於信度低於0.7，故本研究並不納入考慮。隨後進行典型相關分析了解期

間之關係；隨後並分別針對部屬期望主管領導行為因 素與溝通滿足現況因素進行集群分析，研究發現部屬期望主管領導 

行為可分為三群，而溝通滿足現況教師類型也分為三群。經過區別 分析發現教師期望主管領導行為類型與溝通滿足現況類

型命中率頗高，亦有顯著區別能力。最後，本研究也將各集群教師類型與個 人變項及學校屬性變項進行比較，了解期間之

差異。並作成結論與 建議供各大專院校行政單位與教學單位主管之參考。

關鍵詞 : 轉換型領導 ; 交易型領導 ; 溝通滿足
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